
KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA

STANDARD OPERATING PROCEDURE
PANDUAN PENGURUSAN

JENAZAH MUSLIM DI HOSPITAL



PENDAHULUAN

Standard Operating Procedure (SOP) ini telah disediakan dan dibangunkan oleh
Jawatankuasa Hospital Mesra Ibadah (HMI) Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM)
sebagai panduan pelaksanaan dan penyelarasan mengikut standard persijilan HMI bagi
pelaksanaan untuk kegunaan dan rujukan panduan pengurusan jenazah muslim yang
melibatkan hospital-hospital dibawah Kementerian Kesihatan Malaysia

PELAKSANAAN

Pelaksanaan SOP ini adalah sebagai panduan bagi pegawai agama / pegawai berkaitan di
hospital apabila dirujuk kepada Unit Hal Ehwal Islam (UHEI) berkaitan rujukan pengurusan
jenazah muslim dengan kerjasama unit forensik dan keperluan kepada agensi yang
berkaitan (jika perlu)

TANGGUNGJAWAB / RUJUKAN

1. Unit Hal Ehwal Islam (UHEI) dan Unit Forensik adalah bertanggungjawab untuk
memastikan SOP dan garis panduan ibadah pesakit ini dipatuhi; dan

2. Pegawai Agama juga boleh merujuk garis panduan berkaitan panduan pengurusan
jenazah di hospital yang telah dikeluarkan oleh KKM dan kerjasama JAKIM adalah
dipatuhi.

PENUTUP

Semoga garis panduan ini dapat dijadikan sebagai sumber rujukan utama bagi standard dan
panduan kepada Unit Hal Ehwal Islam (UHEI) bagi pengurusan ibadah pesakit



CARTA ALIRAN KERJA

MENGAWAL SELIA PENGURUSAN JENAZAH ISLAM YANG TIADA
PENGESAHAN IDENTITI AGAMA / UNKNOWN

Menerima rujukan dari Forensik

Mendapatkan maklumat lanjut dari
Forensik

Berhubung dengan agensi
bertanggungjawab

Non muslim

Serahkan kepada Forensik untuk diuruskan Serahkan kepada pengurus jenazah
yang dilantik oleh pihak berwajib

Dokumentasi

MULA

TAMAT

muslim



TANGGUNGJAWAB

SOP MENGAWAL SELIA PENGURUSAN JENAZAH ISLAM YANG TIADA
PENGESAHAN IDENTITI AGAMA / UNKNOWN

BIL AKTIVITI TINDAKAN

1 Menerima rujukan dari Forensik untuk kes
berkaitan :
i- pengesahan status agama
ii- tuntutan jenazah ( perebutan )

UHEI

2 Mendapatkan maklumat lanjut dari Forensik UHEI

3 Berhubung dengan agensi yang
bertanggungjawab seperti JAIN / Jab MUFTI /
MAIN ( jika perlu )

UHEI / FORENSIK

4 Bekerjasama bersama agensi terlibat
sehingga selesai

UHEI

5 Dokumentasi dan rekod UHEI


